
 

 

 

ĐIỀU KHOẢN CHUNG SỬ DỤNG WEBSITE PRIVACY COMPLIANCE  

Những điều khoản được nêu tại mục này nhằm đề ra các quy định cụ thể với người 
dùng/khách hàng về việc  truy cập, sử dụng, khai thác website https://privacycompliance.vn/ (sau đây 
gọi tắt là “website”) của Công ty Cổ phần Privacy Compliance (sau đây gọi là “Privacy Compliance”, 
“PC” hoặc “chúng tôi”). Việc chấp thuận sử dụng website của PC đồng nghĩa với việc khách hàng đồng 
ý với các điều khoản và điều kiện được nêu dưới đây: 

 

Quy định chung về website  

Website được vận hành bởi PC nhằm cung cấp thông tin mà khách hàng có thể quan tâm 
cũng như đưa ra các quy tắc, quy định mà mỗi bên cần tuân thủ khi truy cập, sử dụng hoặc khai 
thác các tài nguyên, dữ liệu. 

PC có thể tiến hành thu thập lịch sử và dữ liệu người dùng để phục vụ các mục đích liên quan đến quảng 
cáo, tiếp thị hoặc nâng cao chất lượng dịch vụ. Khách hàng cần đọc và kiểm tra kỹ các quy định về chính 
sách bảo mật và quyền riêng tư được đăng tải trên website trước khi đồng ý cung cấp/cho phép chúng 
tôi thu thập thông tin, dữ liệu (thông tin chi tiết vui lòng xem tại Thông báo Quyền riêng tư). 

 

Quyền sở hữu trí tuệ  

Tất cả các tài nguyên trong website này thuộc quyền sở hữu của PC và/hoặc người đăng ký của nó và 
được bảo vệ bởi Luật Sở hữu trí tuệ bao gồm các vấn đề liên quan tới bản quyền, nhãn hiệu, sáng chế 
và các đối tượng khác. Quyền sở hữu trí tuệ cũng được bảo hộ trên nhiều quốc gia khác dựa theo các 
điều ước quốc tế đa phương và song phương.. 

Khách hàng có quyền được sử dụng website này và/hoặc tài nguyên của website này cho cá nhân hay 
nội bộ không nhằm mục đích kinh doanh, chúng tôi khuyến khích việc sử dụng này cùng với việc trích 
dẫn nguồn cũng như giữ nguyên đường liên kết (link/url) đến tài nguyên trên website này. Bất kỳ việc sử 
dụng khác, bao gồm việc sao chép, sửa đổi, tái xuất bản một phần hay toàn bộ, truyền tải, phân phối, 
cấp phép, bán hay xuất bản bất cứ tài nguyên nào đều bị cấm nếu không được sự chấp thuận trước 
bằng văn bản của PC. Các nhãn hiệu, biểu tượng của PC đã được đăng ký vào bảo hộ theo pháp luật 
Việt Nam. 

 
Hành vi bị cấm 

PC không chấp nhận bất kỳ việc sử dụng website và/hoặc tài nguyên nào cùa website vào một trong 
những việc sau: 

• Chống phá nhà nước Cộng Hoà Xã Hội Chủ Nghĩa Việt Nam; 
• Xâm phạm quyền tự do cá nhân của người khác; và/hoặc làm nhục, phỉ báng, bôi nhọ người 

khác; và/hoặc gây phương hại hay gây bất lợi cho người khác; 
• Gây rối trật tự công cộng; và/hoặc phạm tội hình sự; 
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• Truyền bá và phân phối thông tin của bên thứ ba mà không được sự chấp thuận của họ; 
• Sử dụng vào mục đích kinh doanh và/hoặc thương mại mà không có sự chấp thuận trước 

bằng văn bản của chúng tôi, như là các cuộc thi, cá cược, đổi chác, quảng cáo hoặc kinh 
doanh đa cấp bất chính; 

• Truyền đi những tập tin máy tính bị nhiễm virus gây hư hại hoạt động của các máy tính khác; 
• Sử dụng các loại robot, nhện máy (spiders) và/hoặc bất kỳ thiết bị tự động nào, và/hoặc tự tay 

theo dõi và thu thập tài nguyên của website cho bất kỳ mục đích tái sử dụng mà không được sự 
cho phép trước bằng văn bản của chúng tôi; 

• Sử dụng bất kỳ thiết bị, phần mềm và/hoặc tiến trình nào nhằm xâm phạm hoặc cố ý xâm 
phạm đến hoạt động của website; 

• Bất kỳ hành động nào không hợp pháp và/hoặc bị cấm bởi các luật tương ứng; 
• Hành động xâm phạm đến quyền và lợi ích hợp pháp của PC; 
• Bất kỳ hành động nào mà chúng tôi cho rằng không thích hợp. 

 

Giải pháp Chatbot 

PC cung cấp cho người dùng giải pháp Chatbot – một trợ lý ảo về bảo vệ dữ liệu cá nhân. Giải pháp của 
chúng tôi được sử dụng bằng cách đăng nhập thông qua một trang riêng biệt và người dùng sẽ có trách 
nhiệm bảo mật thông tin về tài khoản của mình. 

Bằng việc đồng ý với Điều khoản Sử dụng này, người dùng sẽ chỉ sử dụng Chatbot cho những mục đích 
được cho phép, và cho phép PC sử dụng các nội dung được cung cấp bởi người dùng thông qua Chatbot 
mà cần thiết cho việc cung cấp dịch vụ, bao gồm cả dữ liệu cá nhân (thông tin chi tiết về hoạt động xử 
lý của chúng tôi vui lòng xem tại Thông báo Quyền riêng tư). 

Trong quá trình sử dụng Chatbot, người dùng không được phép (i) thay đổi, sao chép, chia sẻ, cho phép, 
cho thuê, cho mượn, bán, chia hoặc giải mã toàn bộ hoặc một phần giải pháp Chatbot  hoặc thông tin 
có được trong khi sử dụng; (ii) thực hiện bất kỳ hoạt động nào can thiệp đến hoạt động của giải pháp 
Chatbot và các máy chủ/mạng lưới liên quan; (iii) cố gắng để nắm giữ hoặc nắm giữ mã nguồn hoặc 
kiến thức hoặc các phần thông tin khác; (iv) sử dụng Chatbot theo các cách thức bị cấm bởi pháp luật. 

PC bảo lưu quyền sửa đổi Chatbot để nhằm nâng cao, cải thiện và phát triển giải pháp của chúng tôi. 

 

Điều chỉnh  

Các nội dung trên website có thể được thay đổi, điều chỉnh vào từng thời điểm và theo quyền 
quyết định duy nhất của PC. Khách hàng được khuyến cáo thường xuyên truy cập vào 
website để theo dõi và có được các thông tin cập nhật mới nhất. 

PC có thể ban hành các thông báo mới đến khách hàng về thông tin mới được cập nhật trên 
website mà PC thấy rằng có thể quan trọng và cần thiết đối với khách hàng. Tuy nhiên, đây 
không phải là nghĩa vụ đương nhiên của PC để một thông tin nào đó được xem là có ý nghĩa 

https://privacycompliance.vn/wp-content/themes/pc-theme/assets/pdf/vi/Privacy-notice-v1.0.2.pdf


 

 

 

ràng buộc với khách hàng. Trách nhiệm của khách hàng là chủ động cập nhật các thay đổi, điều 
chỉnh mà có thể ảnh hưởng đến quyền lợi, trách nhiệm của mình. 

 

Tiếp cận 

Các điều khoản này được đăng tải công khai trên website. Nếu có nhu cầu được hỗ trợ hoặc làm rõ về 
bất kỳ nội dung nào, khách hàng có thể đặt câu hỏi trực tiếp cho PC theo phương thức được nêu tại 
mục “Liên Hệ” trên website. Điều khoản về sử dụng website có thể được PC cập nhật, điều chỉnh, bổ 
sung vào từng thời điểm. Khách hàng được khuyến nghị thường xuyên cập nhật thông tin mới nhất tại 
website. 

 
Miễn trừ trách nhiệm 

Khi khách hàng đồng ý sử dụng website này, bạn phải chấp nhận những rủi ro có thể xảy ra. Do 
vậy: 

• Chúng tôi không đảm bảo rằng các thông tin chúng tôi cung cấp trên website là chính xác, đầy 
đủ hay phù hợp cho các mục đích của người sử dụng, tuy nhiên chúng tôi sẽ cố gắng hết sức để 
đáp ứng yêu cầu đó. Khi bạn sử dụng những tài nguyên từ website, bạn phải tự chấp nhận những 
rủi ro từ việc sử dụng đó. Các tài nguyên chỉ mang tính tham khảo; 

• Máy chủ lưu trữ website này có thể bị nhiễm virus hay những thành phần khác có thể gây hại 
cho máy tính hay tài sản của bạn khi truy cập và/hoặc sử dụng website và/hoặc tài nguyên của 
website này. Chúng tôi sẽ không chịu trách nhiệm cho bất kỳ sự mất mát hay hư hỏng nảy sinh 
do sự sử dụng, sự truy cập hay không thể sử dụng, truy cập website này; 

• Website có thể tạm hoãn và/hoặc dừng những dịch vụ được cung cấp bất cứ khi nào và không 
cần thông báo trước. PC sẽ không chịu trách nhiệm cho bất kỳ hư hỏng nảy sinh do bất kỳ sự 
sửa đổi hay thay đổi nội dung hoặc không thể sử dụng website này, kể cả trong trường hợp đã 
báo trước cho chúng tôi; 

• Sản phẩm và dịch vụ được trình bày trong website này không mặc nhiên có hiệu lực vào mọi 
thời điểm và tại mọi địa điểm. Sự giới thiệu sản phẩm hay dịch vụ trong website này không ám 
chỉ rằng sản phẩm hay dịch vụ này sẽ có giá trị bất cứ lúc nào ở địa điểm xác định của người 
dùng; 

• Website của PC có thể kết nối tới các website của các hãng thứ ba, và các liên kết website này 
chỉ dành cho mục đích cung cấp đường dẫn đến các nguồn thông tin có thể hữu ích đối với người 
sử dụng website của PC. PC không chịu trách nhiệm đối với nội dung, sản phẩm, dịch vụ của 
các website kết nối bao gồm sự chính xác, hoàn chỉnh, độ tin cậy của các thông tin trên website 
của các bên thứ ba. Khi đó bạn không buộc phải tuân theo hay chịu sự điều chỉnh của Điều 
khoản này, bởi vậy bạn phải xem xét kỹ Điều khoản sử dụng của các website đó. 
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